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Agentur fiir Corporate Design und Kommunikation

Arbeitsbeispiel

Corporate Design fiir das
Herzogin Elisabeth Hospital
in Braunschweig



Benotigt ein Krankenhaus ein Image? Ist die Aulendarstellung des Hauses im Einzugsgebiet
»konkurrenzlos® gut? Wie grof8 ist die Bedeutung des visuellen Erscheinungsbildes eines
Krankenhauses? Wie stirkt man das Vertrauen des Patienten in die hervorragende medizinische

Arbeit und Versorgung des Hauses?

Fragestellungen, die in Zeiten des dynamischen Wandels unseres Gesundheitssystems durch
ein schliissiges Corporate Design und einer strategischen Ausrichtung der Kommunikationsmittel

beantwortet werden konnen.

Das Ergebnis sind klare Kommunikationsaussagen, ein Vertrauen erweckendes Bild des
Krankenhauses in den Augen des Patienten sowie eine maximale Strahlkraft der medizinischen

Kompetenzen nach auflen wie nach innen.

Uberzeugen Sie sich anhand der Antworten, die robert kipry designer fiir das Herzogin Elisabeth
Hospital in Braunschweig/Melverode entwickelt hat.




UNSERE AUFGABE ALS DESIGNAGENTUR

Anlisslich der Zusammenlegung der zwei Hauser des
Herzogin Elisabeth Hospitals am Standort Leipziger Strafle in
Braunschweig/Melverode im Jahr 2007, sollte sowohl

die bereits bestehende Unternehmensidentitit (CI) als auch
das visuelle Erscheinungsbild (CD) des HEH prisenter,
hochwertiger, einheitlicher und klarer kommuniziert werden.

Ziel dieser Imagepriagung und —aufwertung war es auch,
die Unternehmensidentifizierung der Mitarbeiter zu stirken,
um so unterstiitzend ein repriasentatives, ganzheitliches Image

nach auflen zu tragen und darzustellen.

Bei der Entwicklung und Umsetzung des Images und
der Werbemafinahmen ist wichtig zu erwihnen, dass alle

Mafinahmen dem Heilmittelwerbegesetz entsprechen.



Das alte Logo

Das neue Logo

HeH

Eine von drei Aktivititen der Augenbewegungsmuster beim
Lesen einer Wortsprache ist das Saccadenlesen.

Es verursacht die Bildung von Buchstabenpaaren und
somit Vorwirtsspriinge des Auges wihrend des Lesens einer

Wortsprache zu einem folgenden Textabschnitt.

HEH

Unsere normale Leserichtung ist von links nach rechts.
Durch die geschlossene Form des ,,H* wird der Lesefluss
gebremst.

HEld

Mittelstege: Gegensitzliche Ausrichtung verursacht

Irritationen und hemmt den Lesefluss.

A

HEH

Spiegelung des ,H bewirkt eine grofere Eindeutigkeit des

Logos und bessere Lesewahrnehmung.

LOGOREDESIGN

Da ein Logo das Image des Unternehmens transportiert und
einen Teil des visuellen Erscheinungsbildes ist, sollte es
pragnant und wiedererkennbar sein und als Identifikations-
merkmal fiir das gesamte Unternehmen stehen. Daher ist

es von grof8er Bedeutsamkeit, dass die Lesbarkeit des Logos
uneingeschrankt ist.



}'e }' HERZOGIN ELISABETH
HOSPITAL

IHRE GESUNDHEIT IN BESTEN HANDEN

REDESIGN UND CLAIM

Im Zusammenspiel mit dem Logo beschreibt der Einsatz
des Claims nicht nur die Zielsetzung und Vision des
HEH, sondern baut eine Beziehung zwischen Arzteschaft,

Mitarbeitern und Patient auf.

Der Claim ist somit ein wichtiger Bestandteil der Kommu-
}' e *' H E RZOG I N E L I SA B ET H nikation. Er ist gleichzeitig Informations- und Sympathie-
trager. Der Claim muss nicht in fester Konstellation zum
H O S P I TA L Logo stehen, sondern kann frei, unter Berticksichtigung des

Gesamterscheinungsbildes und den Projektgegebenheiten,

eingesetzt werden.




FARBFAMILIE

Die Farbfamilie, bestehend aus einer Primirfarbe, vier
Sekundirfarben, plus die entsprechenden Abstufungen und
einer Akzentfarbe, verhilt sich zueinander harmonisch

und innerhalb ihrer Farbreihen rhythmisch.

Primir-, Sekundir-, und Akzentfarbe stehen in einem guten
Kontrast zueinander, bilden aber keine Konkurrenz. Die Farben
wirken sowohl warm, freundlich und sympathisch als auch

kompetent und serios.

SCHRIFTFAMILIE

Bei der Schriftfamilie galt es eine Schrift zu definieren, die ein
klares Lesebild hat, um der grolen Spannbreite der Zielgruppe
(Patienten, Krankenkassen und Arzte) eine gute Lesbarkeit
durch ihr klares Schriftbild zu gewidhrleisten.

Sie vermittelt durch ihre serifenlosen Schriftschnitte Tradition
und Serigsitit als auch Sympathie und Personlichkeit.




DAS NEUE IMAGE

Das Image des HEH ist gepragt durch Menschlichkeit und Nihe

zum Patienten.

Diese Menschlichkeit und patientenorientierte Arbeitsweise
soll sich in der fotografischen Darstellung widerspiegeln und
findet in verschiedenen Medien Anwendung, wie z.B. der

Imagebroschiire oder der Werbekampagne.

Der Schmetterling, insbesondere in Verbindung mit dem
Himmel, dient als Imagetréger fiir Vertrauen, Naturlichkeit,
Sensibilitit und Gesundheit.

Das Image des Schmetterlings mit seiner positive Ausstrahlung
kann neben der fotografischen Abbildung auch als Vektorgrafik

verwendet werden.



BILDWELTEN

Um die Authentizitit der Bildwelten zu wahren, werden

Bilder verwendet, welche Mitarbeiter, das Arbeitsumfeld sowie das
Klinikgelande abbilden. Dadurch soll nicht nur der enge Bezug
aller Mitarbeiter zum HEH kommuniziert werden, sondern auch
die Personlichkeit des HEH und die Patientennihe.



Hepzoocin ELISADETH
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IMAGEKAMPAGNE

Ziel der Kampagnen war es, die Zusammenlegung beider Hiuser
am Standort Braunschweig/Melverode in der braunschweiger

Offentlichkeit als positiven Prozess zu kommunizieren.

Einer Werbekampagne liegt stets eine Planung zugrunde, in
der folgende Rahmenbedingungen festgelegt werden: Werbeziel,
Werbestrategie, Werbebotschaft, Budget, Mafinahmen, Medien

und Zeitraum.



IMAGEBROSCHURE UND IMAGEANZEIGEN

Die Imagebroschiire und Imageanzeigen des Herzogin
Elisabeth Hospitals sind wichtige Elemente im Bereich der
Kommunikation.
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MAILING, GRUB- UND DANKESKARTE

GESCHAFTSPAPIERE
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INFORMATIONSFLYER, KUCHENINFORMATION

UND INTERNETAUFTRITT




UNSER LEISTUNGSSPEKTRUM FUR DAS

HERZOGIN ELISABETH HOSPITAL

Im Folgenden sind einige der zahlreichen Projekte
aufgelistet, die im Rahmen der Zusammenarbeit mit dem

Herzogin Elisabeth Hospital entstanden sind.

Entwicklung der Farbfamilie, Bildsprache und Hausschrift
Claimentwicklung und Lektorat

City-Light-Poster, Ganzsdule und Plakate

Dankes- und Grufikarten

e)Matral zen HEN Fahnen
HERZOGIN E e Tl T Fotoshooting

i eLui LISAB E IH : = Geschiiftspapiere

Hosey TAL . Imageanzeigen und Stellenanzeigen
Imagebroschiire
Imageentwicklung
Imagekampagne
Informationsflyer
Internetauftritt
Einweiser- und Patienten-Mailing
Manual
Mentikarte
Lageplidne
Logo-Redesign und Logovarianten
Rednerpult und Rollbanner
Patienteninformation
Textentwicklung und Pressearbeit
Transportmedien/Fensterfolie/Traffic Board

uvm..

WIR ZIEHEN ZUSAMMEN!
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